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1. Jelen dokumentum
A HEFAL Kft. Altaldnos Ajanlatadasi és SzerzGdési Feltételek c. dokumentuma Ajanlatkéréként nevesit minden olyan magén- vagy jogiszemélyt, aki barmely
orszagban hivatalos, jegyzett adészammal rendelkezik és ajénlatkéréssel fordul a HEFAL Kft.-hez.

Jelen dokumentumban foglalt kévetelményeket a HEFAL Kft. minden ajénlataddsahoz mellékelten csatolja (vagy az ajanlathoz hozzat(izétt, nyomtatott formaban,
vagy az ajanlathoz csatolt elektronikus fajl formatumban, vagy az ajanlatban felt(intetett weboldal hivatkozassal), és ebben foglaltak az egyedi arajanlatok részét
képezik minden esetben.

2. Ajanlatadas és gyartas alapfeltételei

Ajanlatkérs az elsémintazas és/vagy a sorozatgyartas megrendelésével elfogadja, hogy a HEFAL Kft-t nem terheli semmilyen, az elvart végtermék és az arajanlat
tartalmabdl, a gyarthatdsag és gyartas végeredményének kilonbozdségébdl adddd, Ajanlatkérs altal vélt felelésség, ha az elsémintazas vagy ennek hianyaban a
sorozatgydrtds megkezdésének id6pontjaig az Ajanlatkéré nem biztositja a termékkel, illetve a termékhez kapcsolddd szolgdltatdssal, szolgaltatdsokkal 6sszefliggd
kovetelményeit, elvarasait a kikuldott ,Vevsi Kovetelmények” c. dokumentum kitoltésével.

Alapesetben a HEFAL Kft. a megrendelés teljesitéséhez mindig megfeleléen méretezett, elvart tiirésekkel jelélt 2D miiszakirajzot veszi alapul, hiszen ez a
dokumentécié az, mely minden gyartassal kapcsolatos informaciot kell, hogy tartalmazzon. Ett8l eltéré médon a HEFAL Kft. nem folytat gyartast.

Amennyiben a gydrtashoz sziikséges informacidk nem dlinak rendelkezésre az elvart 2D mUiszaki rajz formdjaban és a ,Vevéi Kovetelmények” c. dokumentumban,
Ugy a gyartashoz a rendelkezésre allé adatok (3D fajlok, mintadarabok) alapjan a HEFAL Kft. technolégusai/mérnokei rajzot készitenek, melyet jovahagyasra
kiktldenek az Ajanlatkérd részére. Ezen rajz jovahagydsara a gyartas megkezdését megel6z6 7. naptari napig van lehet8ség, ennek hianydban az elvart és legyartott
alkatrész kozotti eltérésbél adodo felelGsség az Ajanlatkérdt terheli, de donthet a gyartdsinditasdnak eltoldsardl (cca. 3-4hét). Valtoztatasi igény esetén az eléz6leg
gyartott alkatrészek elszamoldsa Ujra elséminta gyartdsi koltségen torténik, s Ujra-mintdzas szikséges. MUiszaki rajz készitése alkatrészenként nettd 45.000,0HUF,
melyet az els6 termékek szamldzasakor kilén soron, mint ,Mérndki tevékenység” tiintettink fel.

Amennyiben a muszaki dokumentacidban nincsen tlrés meghatdrozva, Ugy 1SO2768-mK szabvany alkalmazzuk, kivétel ez aldl a hajlitégéppel torténd
megmunkalds, ahol szakaszonként X:+/-1mm; Y:+/-0,5mm;Z:+/-1mm.

Minden gyartasi drajanlat esetén megvizsgaljuk, hogy rendelkezésre all-e a kért megmunkalashoz sziikséges szerszam(pl. hajlito-, roppantd- vagy végformazd
szerszam). Amennyiben az Ajdnlatkéré dokumentdcidja alapjan, azzal megegyez§ szerszamozas rendelkezésre éll, Ugy természetesen ingyenesen felajanljuk annak
hasznalatat a termék gyartasahoz!

Amennyiben elvardsnak megfelel6 (azzal megegyez8) szerszammal nem rendelkeziink, Ugy a legkozelebbi, rendelkezésre 4ll6 szerszamunkat ajanljuk fel, mint
alternativat. Alternativ szerszam hasznalatdnak elfogaddsa esetén az Ajanlatkérd felelGssége az Uj, méretezett rajz/dokumentécio elkészitése, de erre a fenti dijon
felkérheti a HEFAL Kft.-t is.

Ezzel egyid6ben ajanlatot adunk az elvarasnak megfelel (azzal megegyez8) szerszam gyartasara! Hajlitdszerszamok esetében a szerszam gyartasi ideje 16-18hét,
s annak koltsége minden esetben, 100%-ban eldre fizetend§!

Megvasarolt szerszamok azonositasaval kapcsolatos elvarasokat az Ajanlatkérének kell irdsban megadnia, melyet a HEFAL Kft. elvégez, majd a szerszamrol tarolasi
nyilatkozatot allit ki az Ajanlatkérg részére.

HEFAL Kft. kijelenti, hogy kizardlag a sikeres mintdzasi folyamat garantalja a tényleges teljesithet&séget, melyért a felelgsséget nem tudjuk el6re vallalni.
A miszaki megvaldsithatdsag érdekében a mindenkori arajénlatot érinté valtoztatds jogat fenntartjuk, melynek koltségét az Ajanlatkérére terhelhetjik.
A mindenkori ajanlatban feltintetett és kiajanlott drak nettd arak, és kizarélag a megadott mennyiségre vonatkoznak!

Az ajanlatban szerepl& mennyiségtdl eltérni csak az aldbbi esetekben és mddon lehetséges:

Az ajanlatban szerepld drak a lehivasi mennyiségek mértékétsl nagyban fliggenek! Az ajanlatunk egyedi termék esetében mindig tartalmazza a legkisebb lehivasi
mennyiség valtozasabdl adodo arakat is (MOQ*100%-75%-50%-25%).
*MOQ - Minimum Order Quantity (Minimdlis Rendelési Mennyiség)

A MULTICALC rendszerben kiadott ajanlatok (tébb termék egy ajdnlatban) esetében a kovetkez8 sorozatgyartasi MOQ valtozast kovetd armddositast kell
mindenkoron kévetni, a szamldzds is ennek megfelelGen torténik:

MOQ=100% > ajanlatban szerepl§ egységar

75<M0Q<100 > ajanlatban szerepl6 egységar + 30%
50<M0Q<75 > ajanlatban szerepl§ egységar + 60%
25<M0Q<50 > ajanlatban szerepl6 egységar + 90%

Amennyiben a lehivasi mennyiség kisebb lenne, minta MOQ 25%-a, abban az esetben a lehivasi mennyiséget 25%-ra kell emelni, de ha nem emelhetd, gy a HEFAL
Kft. jogosult a mennyiséget elsémintdzasi egységaron kiszamlazni!

Elfogadott drajanlat és megrendelés esetén a kiajanlott egységdr max.1 évig, vagy az ajanlatban szerepld teljes mennyiség lehivasdig érvényes. Amennyiben a
lehivott mennyiség eléri az ajanlatban szereplé mennyiséget, gy a HEFAL Kft. Uj ajanlatot készit.

Az 5%-ndl magasabb alapanyag-dremelkedés, energia-aremelkedés esetén az arvéltozdst azonnal jelezzik és Uj, frissitett ajanlatot készitlink!

Alapanyag aremelkedést minden olyan esetben haladéktalanul az Ajanlatkérére terheljik, amikor éves rendelés hianyaban részletekben kell alapanyagot rendelni,
s ennek okdn nem biztosithatd a teljes gyartasi mennyiségre az egységes alapanyag ar.
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Az drajanlatunk azzal ellentétes kérésig csomagoldanyag koltséget, logisztikai és tisztitasi koltséget nem tartalmaz. Azok kilon tételként kerllnek felszamitasra
szamlazaskor.

3. Arajanlat és gyartas feltételeinek médositasa
A HEFAL Kft. az irdsos ajanlatat érvénytelennek tekint(het)i, vagy annak mddositasat hajt(hat)ja végre, azaz Uj ajénlatot készit(het) minden olyan esetben,
amennyiben:

- az Ajanlatkérd altal megklldott informaciok, dokumentumok, rajzok, 3D fajlok nem tartalmaznak minden olyan informaciét, melyet a végleges termék
beszallitdi, bevételezési ellendrzése soran az Ajanlatkérd vizsgalat ala von (ajdnlatkérdi bejové dru ellendrzés) és ezek alapjan nyilvanitia nem megfelelének a
beszallitott alkatrészeket. llyen esetben a HEFAL Kft-t nem terheli felelgsség!

- az Ajanlatkérd altal megkuldott informacidk (dokumentumok, fajlok és minta munkadarab(ok)) igazolhatoan eltérnek egymastdl vagy ellentmondasosak.

llyen esetben az Ajanlatkérének kotelessége a mintdzas, vagy a sorozatgyartds inditdsanak idépontjdig meghatarozni, hogy mely adatforrds adatait kell gyartasnal

figyelembe venni (mUszaki rajz, 3D fajl vagy minta alkatrész). Amennyiben gyértasi hataridé betartdsat veszélyezti az informacié hidnya, Ugy a HEFAL Kft.
megéllithatja és kivezetheti a gyartasi iitemtervébdl az alkatrész gyartasat, mely varhatoan 3-4 héttel tolja el a teljesitést. Ilyen esetben a HEFAL Kft-t nem terheli
semmilyen felel8sség a késedelmes teljesitésbdl adoddan.

- az els6 mintdzas vagy sorozatgyartas sordn (akar résszallitast kovetGen) donti el az Ajanlatkérs, hogy az eredeti dokumentacié (2D mdszaki rajz)

paraméterekkel szeretné a végleges alkatrészt megkapni, Ugy a mar legyartott alkatrészek nemmegfelelGsége tekintetében a HEFAL Kft-t nem terheli felelsség.

- az Ajanlatkéré olyan fontos informdcidkat nem jelez az ajanlatkérésben, vagy a kikuldott ,Vevéi Kovetelmények” c. dokumentumban, amelyek

befolyasoljdk a termék gydrthatosagat, gyartdsi technoldgidjat, alapanyag bekerilési koltségeit, ellendrzési modszereket, csomagolasi folyamatokat és ezeket

utdlagosan hozza a HEFAL Kft. tudomasara.

- az eredeti arajanlat tartalmatol eltéré megmunkalasi folyamatokat kell alkalmazni (alkatrész valtoztatasi igény, alapanyag valtas, ciklusidd valtozas,

beillesztett, kiegészits vagy megviéltoztatott megmunkalasi folyamat-lépés, stb.).

- az eredeti, jovahagyott paraméterek altal legyartott termék az eredeti, jovahagyott paramétereknek megfelel, de az Ajanlatkéré modositasi igényt tamaszt

akar elsémintdzas vagy sorozatgyartas soran.

- az Ajanlatkéré modositasi igényt tdmaszt az eredetileg megrendelt alkatrésszel szemben, gy minden ilyen médositds els6mintazédsnak mindsil, melynek

koltsége az Ajanlatkérét terheli a jelen dokumentum alapjan attdl fiiggetlendl, hogy errél a HEFAL Kft. el6zetesen kiilon tajékoztatast kildene.

- a megmunkalashoz sziikséges alapanyagot az Ajanlatkéré kivanja beszéllitani, és az az eredetileg meghatarozott alapanyagtdl eltéré tulajdonsagokkal

rendelkezik.

- a megmunkaldshoz sziikséges alapanyagot az Ajanlatkérd kivanja beszallitani, a HEFAL ajanlasat figyelmen kivil hagyva, azaz:

o Lézermegmunkalashoz ,S”, azaz szerkezeti acél minGséget szallit ,,E”, vagyis precizios alapanyag helyett, vagy
o Hajlitdsi megmunkaldshoz ,S”, azaz szerkezeti acél min&séget szallit ,E”, vagyis precizios alapanyag helyett.

- a megmunkalashoz szlikséges alapanyagot az Ajanlatkéré kivanja beszallitani, és az alapanyag szalak dllapota (amennyiben az rozsdas, gorbe, ,kardos” még
,E” minGség esetén is) és/vagy minGsége nem megfelel§! Az ilyen jellegli eltérésekrsl a HEFAL Kft. az észlelést kovetSen azonnal tajékoztatja az Ajanlatkérét
beszallitds és/vagy gyartas soran (koteg belsejében hibds alapanyag)! llyen esetben a megnévekedett selejtszamért a HEFAL Kft. a felelGsséget nem vallalja,
s ajanlast tehet kivalto alapanyag megnevezésére.

- Az ajanlati artdl a tényleges eladdsi ar abban az esetben eltérhet, ha a megrendelés teljesitéséhez Megrendel6 az arajanlataddskor megéllapodott
bekérésekor jelzett anyagokat, informéciokat, pl. csomagold anyagot, nem biztositja HEFAL Kft. részére a megallapodott hataridére, igy tobbletkoltséget
okozva HEFAL Kft. részére.

- Amennyiben ajanlatkérésben feltlintetett rendelési mennyiségtdl éves szinten - 10%-nél nagyobb mértékben eltér.

- Amennyiben az ajanlatban szerepld teljes mennyiséget nem az itemezésnek megfeleléen hivjak le, Ugy az ajanlatra vonatkozd végsé szallitasi id6 leteltét
kovetd 2. héttsl (de max.3hdnap inaktiv rendelésallomany esetén), a fennmaradé mennyiség 20%-at ELSOMINTA ARON kiszamlazhatjuk!

- a termékkel szembeni minGségi kovetelmények nem egyértelmUen tisztazottak, vagy mddosulnak,

- a termék mszaki dokumentécidjaban rajzaban jelentds mértékd, tobbletkoltséget jelentd valtoztatas torténik,

- a szallitasi, csomagolasi mod eltér az ajanlat tartalmatdl,

- az elézetesen jelzett készletmennyiségeknél magasabb készletszintet var el Ajanlatkérd,

- az ajanlat kidllitasanak id6pontjaban az alapanyag arak minimum 5%-kal alacsonyabbak voltak a megrendelés datumahoz képest,

- Ajanlatkérd eltéré miszaki adattartalommal rendeli meg a terméket, az ajanlathoz képest,

- az ajanlatban szerepld vallaldsi hatarid6tél eltérd hataridével, vagy Gtemezéssel rendeli meg Ajanlatkérs,

- az ajanlatban szerepld érvényességi iddn tul érkezik a megrendelés, kivételt képez a HEFAL Kft -t képviseld irasos engedélye.

4.  Gyartasra és széllitdsra vonatkozé szabalyok és egyéb rendelkezések

Hajlitds esetén a hajlitas iv belsé fellletén el6forduld réncosodast kizardlag CLR*=min1.5d hajlitasi rédiusz esetében és specidlisan, a termék alapanyagéhoz
gyartott TUSKE és RANCSIMITO hasznélata esetén tudjuk kizarni! Ennek mindenkori koltsége nettd 2.000,0EUR, melyet elére meg kell rendelni és fizetni,
alapértelmezett esetben a szerszam ara nem tartalmazza azt!

*CLR — Central Line Radius (csék6zépen mért hajlitdsi radiusz)

Ennek beszerzése nem kotelezd, de hidnyaban nem tudjuk véllalni a felelésséget rancosodas esetén!

Olyan esetben, amikor a mintazas vagy sorozatgyartas soran kider(l, hogy az alapanyag nem megfelel6en viselkedik, Ugy javaslatot tesziink egy kivalté alapanyag
véltoztatdsara. Ennek elutasitdsa esetén az alapanyag min&ségébdl, fizikai tulajdonsagabdl adddo hajlitaskori gylrédésért, szakadasért, torésért a felelséget a
HEFAL Kft. nem vallalja, megnovekedett selejtszamért elszamolds kotelezettsége nincsen! llyen esetben a HEFAL Kft. Uj ajanlatot készithet a megndvekedett
selejtarany figyelembevétele mellett.

Ha az 4rajanlat nem tartalmazza kiilon az atadas helyét, gy HEFAL Kft. mindenkori, budapesti telephelyén keril dtadasra a termék.

Ha Ajanlatkérd nem jeldli meg a csomagolasi elGirasait, az egység mennyiségét, gy a HEFAL Kft. sajat hataskorében donthet — amirdl irasban tajékoztatja a
megrendeléskor Vev6t —a csomagoldsi egység mennyiségét, amely a megrendelt aru szallitdsi mennyiségét mddosithatja.
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Amennyiben a Ajanlatkéré altal beszallitott alapanyagot &t kell vizsgéalni és/vagy fellletkezelni kell mert az ajanlattevd ezt nem végezte el, Ugy ennek koltségét
(45EUR/6ra) az Ajanlatkérd felé kiszamlazzuk. Ez min.30sz4l 6000mm-es, vagy 60sz4l 3000mm-es alapanyag vizsgdlatat tartalmazza éranként. Alapanyag koteg
soha nem lehet nehezebb, mint 1200kg.

Alapanyag rendelkezésre alldsanak biztositdsa és az ajanlatban szerepld ar éves tartasa érdekében HEFAL Kft. koteles 1 éves alapanyagsziikséglet biztositasara oly
maodon, hogy megrendeléskor (akar rész, akar teljes mennyiség megrendelésekor) befoglalja, megrendeli az éves mennyiség gyartasahoz szliikséges alapanyagot
az ajanlatban szerepl lehivési/elszéllitasi Gtemezés figyelembevétele mellett.

Amennyiben a partner lehivasai/megrendelési nem érik el az ajanlatban szerepld intenzitast és mennyiséget, abban az esetben a HEFAL Kft. minden negyedév
utolsé hetében jogosult a negyedévben megmaradt alapanyag és az eredeti Gitemezés szerint elére gyartott késztermék kiszamlazdsara az Ajanlatkérd felé.

Amennyiben barmilyen okbdl kifolydlag a projekt vagy a megrendelések megaélinak (nem érkezik megrendelés, vagy az Ajanlatkérd jelzi, vagy akdr nem jelzi azok
jévébeni elmaraddsdt/kimaraddsdt), az id6szer(i megrendelések/lehivasok elmaradnak, Ggy a HEFAL Kft. jogosult a teljes lekotott alapanyag mennyiség vételaranak
kiszamlazasra egy 6sszegben legkorabban azon a héten amikor ezen informacié a tudtara jut, de legkésébb az utolsé megrendelést kdvetd hdnap utolsé hetében.
HEFAL Kft. ettd| eltérd idSpontban is (pl. késébb) jogosult az alapanyag koltség kiszamlazasara.

HEFAL Kft. minden olyan, az Ajanlatkéré szamara lefoglalt, megrendelt, beszallitott vagy be nem szallitott alapanyagot legkésébb az adott naptari év végéig
kiszdmlazhat az Ajanlatkéré felé, amely tobb, mint hdrom hénapja lett megrendelve!

Ez a koltség kiegészil az alapanyag és a legyartott késztermék tarolasi koltségével, mely négyzetméterenként nettd 20,0EUR/hdnap.

llyen esetekben a HEFAL Kft. segitheti a kiszamlazott alapanyag leszéllitasanak megszervezését, de alap esetben ez az Ajanlatkérs feleléssége.

A HEFAL Kft. jogosult ajanlatadasi dijat utdlag felszamolni, amennyiben Ajénlatkérd sajat hibajabdl adéddan nem megfeleld informaciokat bocsatott HEFAL Kft.
rendelkezésére, ezzel gazdasagi kart okozva HEFAL Kft -nek.

Késedelmes fizetés esetén minden szdmldnkra negyedévente 40,0EUR kintlév&ség-kezelési dijat, plusz évi 25% kamatot szamitunk fel a késedelmi id6tartam ala
esd napokra vetitve!

Felek rogzitik, hogy ismerik a tisztességtelen piaci magatartds és a versenykorlatozas tilalmardl széld 1996. évi LVII. térvény 4. §-aban foglalt, Gzleti titok védelmét
szolgald rendelkezéseit, tovabba Felek nyilatkoznak, hogy tisztaban vannak az Gzleti titok megsértésének blntetjogi kovetkezményeivel is (Btk. 300.§).

Felek rogzitik, hogy jogi esetben kikétik a Dunakeszi Jarasbirdsag - Budapest Kornyéki Torvényszék (2120 Dunakeszi, F6 Ut 24.) kizérolagos illetékességét.
A jelen dokumentumtdl valo eltérésre lehet&ség kizardlag elGzetes egyeztetést koveten, vagy egyedi szerz6dés megkotése esetén van lehet6ség.

Budapest, 2024.01.01.
Ruzsa Adrian
lgyvezetd igazgatd
(Horvéth és Fia Alkatrészgyarto Kft.)



